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ЗАТВЕРДЖЕНО
Рішення селищної ради 
14.02.2025    № проєкт 



ПОЛОЖЕННЯ
про порядок надання платних соціальних послуг
Баришівським селищним територіальним центром соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Баришівської селищної ради Київської області

1. Загальні положення
1.1. Положення визначає порядок надання Баришівським селищним територіальним центром соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Баришівської селищної ради Київської області (далі – територіальний центр) платних соціальних послуг.
1.2. [bookmark: _Hlk188345930]Положення про порядок надання платних соціальних послуг (далі - Положення) розроблено відповідно до вимог Закону України «Про соціальні послуги», постанов Кабінету Міністрів України від 01.06.2020 № 428 «Про затвердження Порядку регулювання тарифів на соціальні послуги», від 01.06.2020 № 429 «Про затвердження Порядку установлення диференційованої плати за надання соціальних послуг», від 01.06.2020 № 587 «Про організацію надання соціальних послуг», наказів Міністерства соціальної політики України від 07.12.2015 № 1186 «Про затвердження Методичних рекомендацій розрахунку вартості соціальних послуг», від 13.11.2013 № 760 «Про затвердження Державного стандарту догляду вдома», від 29.02.2016 № 198 «Про затвердження Державного стандарту стаціонарного догляду за особами, які втратили здатність до самообслуговування чи не набули такої здатності», від 25.03.2021 № 147 «Про затвердження Державного стандарту соціальної послуги натуральної допомоги» та Положення про Баришівський селищний територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Баришівської селищної ради Київської області, затвердженого рішенням сесії Баришівської селищної ради від 09.04.2021 № 450-07-08.
1.3. Платні соціальні послуги надаються з метою поліпшення або відтворення життєдіяльності, соціальної адаптації та повернення до повноцінного життя отримувачів соціальних послуг. 
1.4. Територіальний центр надає платні соціальні послуги, спрямовані на досягнення соціальних результатів без мети одержання прибутку. 

2. Порядок надання платних соціальних послуг
2.1. Територіальний центр забезпечує надання платних соціальних послуг  за рахунок отримувачів соціальних послуг або третіх осіб:

отримувачам соціальних послуг, середньомісячний сукупний дохід яких перевищує чотири прожиткові мінімуми для відповідної категорії осіб;
понад обсяги, визначені Державними стандартами;
громадянам похилого віку, особам з інвалідністю, хворим, які не здатні до самообслуговування і мають рідних, які повинні забезпечити їм догляд і допомогу;
громадянам, які перебувають у складній життєвій ситуації у зв'язку з безробіттям і зареєстровані в державній службі зайнятості як такі, що шукають роботу, стихійним лихом, катастрофою (і мають на своєму утриманні неповнолітніх дітей, дітей з інвалідністю, осіб похилого віку, осіб з інвалідністю), якщо середньомісячний сукупний дохід їх сімей вищий ніж прожитковий мінімум для сім'ї.
2.2. У виняткових випадках громадяни, що мають рідних, які повинні забезпечити їм догляд і допомогу, можуть звільнятися від плати за надання соціальних послуг у разі, коли рідні таких осіб належать до малозабезпечених і отримують державну соціальну допомогу в установленому законодавством порядку, залежні від психоактивних речовин, алкоголю, перебувають у місцях позбавлення волі тощо. Рішення про звільнення особи від плати за надання соціальних послуг приймає комісія, утворена структурним підрозділом з питань соціального захисту населення Баришівської селищної ради (далі - структурний підрозділ з питань соціального захисту населення) відповідно до чинного законодавства. Видатки, пов’язані із наданням соціальних послуг, передбачаються у кошторисі територіального центру за рахунок коштів місцевого бюджету. 
2.3. Територіальний центр надає платні соціальні послуги з установленням диференційованої плати отримувачам соціальних послуг, середньомісячний сукупний дохід яких перевищує два прожиткових мінімуми, але не перевищує чотири прожиткові мінімуми для відповідної категорії осіб.
2.4. Диференційована плата за надання соціальних послуг (крім диференційованої плати за надання соціальних послуг стаціонарного догляду) сплачується щомісяця у розмірі, що не перевищує граничної величини (гранична величина -  різниця між середньомісячним сукупним доходом отримувача соціальних послуг та двома розмірами прожиткового мінімуму для відповідної категорії осіб). Якщо вартість соціальних послуг, що надаються протягом відповідного місяця, не перевищує граничної величини, диференційована плата за надання соціальних послуг становить 75 відсотків вартості таких послуг.
2.5. Диференційована плата за надання соціальних послуг стаціонарного догляду сплачується щомісяця у розмірі 80 відсотків середньомісячного сукупного доходу отримувача соціальних послуг. Якщо вартість соціальної послуги стаціонарного догляду, що надається протягом відповідного місяця стаціонарно у приміщенні надавача соціальних послуг, не перевищує 80 відсотків середньомісячного сукупного доходу отримувача соціальних послуг, диференційована плата за надання соціальних послуг становить 80 відсотків вартості таких послуг.
2.6. У разі зміни обставин, що можуть вплинути на визначену граничну величину, отримувач соціальних послуг подає до структурного підрозділу з питань соціального захисту населення заяву і декларацію про доходи та майновий стан особи, яка потребує надання соціальних послуг.
2.7. Гранична величина для встановлення диференційованої плати за надання соціальних послуг стаціонарного догляду не переглядається у разі зміни складу сім’ї отримувача соціальних послуг (крім зміни у зв’язку із смертю членів сім’ї отримувача соціальних послуг).
2.8. Середньомісячний сукупний дохід отримувача соціальних послуг для установлення диференційованої плати за надання соціальних послуг враховується за один квартал, що передує місяцю, що є попереднім до місяця звернення, та обчислюється шляхом ділення середньомісячного сукупного доходу сім’ї отримувача на кількість членів сім’ї, які включаються до її складу, за методикою обчислення середньомісячного сукупного доходу сім’ї, затвердженою Міністерством соціальної політики.
2.9. Прожитковий мінімум для встановлення диференційованої плати за надання соціальних послуг враховується в установленому законодавством розмірі для відповідної категорії осіб за місяць, що передує місяцю звернення особи за наданням соціальних послуг.
2.10. Диференційована плата за надання соціальних послуг установлюється з дати укладення договору про надання соціальних послуг і переглядається  щороку.
2.11. Соціальні послуги з установленням диференційованої плати за надання соціальних послуг понад обсяг, визначений державними стандартами соціальних послуг, надаються за повну плату.
2.12. [bookmark: _Hlk185257942][bookmark: _Hlk184992572]Рішення про надання соціальних послуг платно (з установленням диференційованої плати) приймається структурним підрозділом з питань соціального захисту населення на підставі заяви особи, яка їх потребує, або її законного представника в установленому законодавством порядку.
2.13. Плата за надання соціальних послуг не встановлюється:
[bookmark: n21]особам з інвалідністю I групи, особам, яким завдано шкоду пожежею, стихійним лихом, катастрофою, бойовими діями, терористичним актом, збройним конфліктом, тимчасовою окупацією;
отримувачам соціальних послуг, середньомісячний сукупний дохід яких становить менше двох прожиткових мінімумів для відповідної категорії осіб;
щодо яких органами місцевого самоврядування прийнято рішення про їх надання за рахунок бюджетних коштів.
2.14. Заява про надання соціальних послуг подається у письмовій або електронній формі (форма заяви затверджена Міністерством соціальної політики), разом з документами, зазначеними у Порядку організації надання соціальних послуг.
2.15. Структурний підрозділ з питань соціального захисту населення не пізніше ніж протягом наступного дня залучає фахівця із соціальної роботи для оцінювання потреб особи у соціальних послугах, за результатами якого оформлюється акт оцінки потреб особи за формою, затвердженою Міністерством соціальної політики, або звертається з запитом до територіального центру. Територіальний центр проводить оцінювання потреб особи у соціальних послугах, яке оформлює відповідним актом (у паперовій або електронній формі), який не пізніше ніж наступного робочого дня подається до структурного підрозділу з питань соціального захисту населення.
2.16. Для отримання інформації та документів, необхідних для прийняття рішення,  структурний підрозділ з питань соціального захисту надсилає запити до відповідних установ або отримує інформацію шляхом доступу до даних державних електронних інформаційних ресурсів. 
[bookmark: _Hlk185343928]2.17. Територіальний центр, до якого особа або її законний представник звернулись безпосередньо,   інформує про умови та порядок надання соціальних послуг та допомагає в поданні заяви - проводить оцінювання потреб отримувача соціальних послуг, за результатами якого складає відповідний акт, який не пізніше ніж протягом наступного дня, разом з заявою про надання соціальних послуг та документами, що додаються до неї відповідно до Порядку організації надання соціальних послуг, подає до структурного підрозділу з питань соціального захисту населення для прийняття рішення про надання чи відмову в наданні соціальних послуг.
2.18. Рішення про надання соціальних послуг разом з заявою особи та документами, на підставі яких прийнято рішення, надсилається територіальному центру для формування особової справи. 
[bookmark: n295][bookmark: n202]2.19. На підставі рішення про надання соціальних послуг платно (з установленням диференційованої плати), прийнятого структурним підрозділом з питань соціального захисту населення, територіальний центр відповідно до державних стандартів соціальних послуг: 
[bookmark: n32][bookmark: n18]визначає ступінь індивідуальних потреб отримувача соціальної послуги;
встановлює групу рухової активності (за потреби);
визначає зміст та обсяг соціальних послуг;
складає індивідуальний план надання соціальної послуги;
ознайомлює отримувача соціальних послуг зі змістом, тарифами, умовами та порядком надання платних соціальних послуг; 
видає наказ про взяття отримувача соціальних послуг на обслуговування на платній основі (з установленням диференційованої плати);
 укладає з отримувачем соціальних послуг договір про надання соціальних послуг на платній основі (з установленням диференційованої плати). 
2.20. На кожного громадянина, якому територіальний центр надає платні соціальні послуги, ведеться особова справа з дотриманням вимог Законів України «Про захист персональних даних» та «Про інформацію».
2.21. Документи, що містяться в особовій справі отримувача соціальних послуг (крім заяви), поновлюються структурним підрозділом з питань соціального захисту населення на підставі подання територіального центру щороку шляхом надіслання відповідних запитів.
2.22. Облік громадян, що отримують платні соціальні послуги, та звітність здійснюється територіальним центром в установленому порядку. 
2.23. Надання платних соціальних послуг здійснюється відповідно до  Державного стандарту догляду вдома, Державного стандарту стаціонарного догляду за особами, які втратили здатність до самообслуговування чи не набули такої здатності та Державного стандарту соціальної послуги натуральної допомоги.
2.24. Розмір плати за соціальні послуги визначає територіальний центр залежно від змісту та обсягу послуг згідно з затвердженими Баришівською селищною радою тарифами. 
2.25. Надання платних соціальних послуг здійснюється працівниками структурних підрозділів територіального центру відповідно до їх посадових обов’язків.
2.26. Платні соціальні послуги надаються відповідно до встановленого графіка роботи територіального центру.
2.27. Територіальний центр не надає послуги громадянам, які потребують цілодобового стороннього догляду, в межах надання послуги догляду вдома.
2.28. Найменування та обсяг платних соціальних послуг, наданих протягом місяця, підтверджується актами про передачу-прийняття соціальних послуг за встановленою формою (додаток 1). 
2.29. Кожна надана послуга записується в акт працівником територіального центру в день її надання та підтверджується підписами отримувача платних соціальних послуг і працівника територіального центру. 
2.30. Акти про надання соціальних послуг подаються працівниками територіального центру щомісячно, не пізніше останнього робочого дня відповідного місяця, до завідувача відділення, в якому обслуговується отримувач соціальної послуги. 
2.31. Завідувач відділення перевіряє правильність оформлення акта,  затверджує його та передає до бухгалтерії територіального центру. 
2.32. Бухгалтер на підставі актів надання соціальних послуг проводить до 5 числа наступного за звітним місяця обрахунок вартості фактично виконаних платних соціальних послуг за попередній місяць згідно з діючими тарифами та виписує рахунок до оплати за встановленою формою (додаток 2). Рахунок надається замовнику платних соціальних послуг.
[bookmark: _Hlk184897107]2.33. Оплата за надані платні послуги проводиться отримувачем послуг щомісячно в безготівковій формі через банківські установи або в інший не заборонений законодавством спосіб  не пізніше 25 числа наступного за звітним місяця. В останній місяць року оплата за надані платні соціальні послуги здійснюється в поточному місяці до 25 числа. Реквізити для оплати зазначаються в договорі та рахунку.
2.34. Кошти, що надходять від надання платних соціальних послуг, зараховуються на спеціальний рахунок територіального центру, відкритий в витрат, пов’язаних з наданням соціальних послуг та на організацію діяльності територіального центру.
 Використання отриманих коштів можливе лише після зарахування їх на поточний рахунок.
2.35. Бухгалтер територіального центру веде бухгалтерський облік надання платних соціальних послуг, складає звітність за цим видом діяльності відповідно до чинного законодавства.
2.36. В разі смерті отримувача соціальної послуги оплата за виконані соціальні послуги здійснюється спадкоємцями, визначеними в законодавчому порядку. 

3.  Перелік платних соціальних послуг, які надаються територіальним центром.
Територіальний центр надає такі платні соціальні послуги:
3.1. Догляд вдома:
допомога у веденні домашнього господарства;
допомога в самообслуговуванні (дотримання особистої гігієни, рухового режиму, годування);
допомога при пересуванні в побутових умовах; 
допомога в організації взаємодії з іншими фахівцями та службами;
навчання навичкам самообслуговування; 
допомога в забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання навичкам користування ними;
надання інформації з питань соціального захисту населення, допомога в отриманні безоплатної правової допомоги;
допомога в оформленні документів (оформлення субсидії на квартплату і комунальні послуги тощо).
3.2. Стаціонарний догляд.
3.3. Натуральна допомога (організація харчування, пошиття та ремонт одягу, ремонт взуття, перукарські послуги). 
  
4. Припинення надання платних соціальних послуг
4.1. Надання соціальних послуг громадянам на платній основі (з установленням диференційованої плати) припиняється у разі: 
[bookmark: _Hlk185422640]поліпшення стану здоров’я, виходу із складних життєвих обставин, в результаті чого громадянин втрачає потребу в наданні соціальних послуг; 
виявлення медичних протипоказань для надання соціальних послуг територіальним центром;
закінчення строку дії договору про надання соціальних послуг, крім випадків продовження строку дії договору за результатами повторного оцінювання потреб; 
дострокового розірвання договору про надання соціальних послуг за ініціативи отримувача соціальних послуг; 
органах Державного казначейства України, та спрямовуються на покриття 
направлення (переведення) отримувача платних соціальних послуг до установи /закладу надання соціальних послуг (стаціонарного, тимчасового перебування); 
зміни місця проживання/перебування; 
невиконання без поважних причин отримувачем соціальної послуги вимог, визначених договором про надання соціальних послуг; 
грубого, принизливого ставлення громадянина до обслуговуючого персоналу, соціальних працівників, соціальних робітників та інших працівників територіального центру; 
порушення громадського порядку (сварки, бійки, тощо); 
систематичного перебування в стані алкогольного, наркотичного сп’яніння; 
припинення діяльності територіального центру; 
надання особі, яка отримує платні послуги у відділенні соціальної допомоги вдома, соціальних послуг фізичною особою, якій призначено щомісячну компенсаційну виплату, допомогу на догляд в установленому законодавством порядку;   
виявлення/встановлення недостовірності поданих отримувачем платних соціальних послуг інформації/документів під час звернення за наданням соціальних послуг, що унеможливлює подальше їх надання; 
смерті отримувача соціальних послуг. 
4.2. Отримувачу платних соціальних послуг може бути відмовлено/припинено надання соціальних послуг у разі наявності в нього відповідно до висновку про стан здоров’я медичних протипоказань, перелік яких затверджується МОЗ (рішення про надання соціальних послуг приймається після усунення таких протипоказань). Надання платних соціальних послуг тимчасово припиняється на строк до усунення таких протипоказань без розірвання договору про надання соціальних послуг. 
4.3. Якщо отримувач платних соціальних послуг без поважних причин не виконує умови договору про надання соціальних послуг, територіальний центр надсилає отримувачу соціальних послуг або його законному представнику письмове повідомлення про дату, з якої буде припинено надання соціальних послуг у разі подальшого невиконання умов договору. Надання соціальних послуг у такому разі припиняється не раніше ніж через п’ятнадцять календарних днів з дати відправлення відповідного письмового повідомлення. 
4.4. В разі припинення надання соціальних послуг отримувачу соціальних послуг видається відповідний наказ, на підставі якого вноситься інформація до електронної бази даних територіального центру, в особову справу і робиться позначка в журналі обліку із зазначенням дати за підписом завідувача відповідного відділення. 
4.5. Повідомлення про припинення надання платних соціальних послуг територіальний центр протягом трьох робочих днів надсилає структурному підрозділу з питань соціального захисту населення із зазначенням причин припинення надання соціальних послуг. 
[bookmark: n168][bookmark: n263]	
5. Порядок встановлення тарифів на платні соціальні послуги
5.1. Розмір плати за той чи інший вид послуг визначається на підставі її вартості. 
5.2. Вартість кожної соціальної послуги визначається окремо на основі типової структури витрат, яка містить статті прямих і адміністративних витрат.
5.3. Тариф на соціальну послугу - вартість одиниці соціальної послуги, що надається замовнику соціальної послуги, визначена як грошове вираження планованих економічно обґрунтованих витрат, пов’язаних з її наданням, які включаються до вартості такої соціальної послуги.
5.4. Тариф на соціальну послугу формується відповідно до планового обсягу надання соціальної послуги, чинних або прогнозованих цін на матеріальні ресурси, роботи та послуги, а також розміру заробітної плати у плановому періоді.
[bookmark: n28]5.5. Витрати, об’єктивне нормування яких неможливе, плануються з урахуванням фактичних витрат за попередній рік, прогнозу індексів зміни цін на матеріальні ресурси, роботи та послуги, а також зміни розміру заробітної плати у плановому періоді.
5.6. Тариф на соціальну послугу обчислюється з урахуванням собівартості послуги та адміністративних витрат.
[bookmark: n29][bookmark: n30][bookmark: n31]5.7. До прямих витрат належать:
заробітна плата і єдиний соціальний внесок на загальнообов’язкове державне соціальне страхування основного та допоміжного персоналу;
придбання товарів, робіт і послуг, безпосередньо пов’язаних з наданням соціальної послуги основним і допоміжним персоналом (предмети, матеріали, обладнання, інвентар, медикаменти, продукти харчування, супутні роботи та послуги, інші витрати на придбання товарів, робіт і послуг);
інші прямі витрати, необхідні для надання послуги.
5.8. До прямих витрат на оплату праці відносяться витрати на оплату основної та додаткової заробітної плати, обчисленої згідно з прийнятими системами оплати праці і визначеними колективним договором у вигляді тарифних ставок (окладів) працівників, враховуючи доплату до мінімальної заробітної плати, зайнятих безпосередньо у наданні таких послуг. Тарифні ставки, надбавки, доплати визначаються на підставі існуючих нормативних документів, розрахунки можуть бути скориговані з урахуванням змін в оплаті праці.
5.9.  До адміністративних витрат відносяться:
витрати на оплату праці та єдиний соціальний внесок адміністративного, управлінського, господарського та обслуговуючого персоналу;
на придбання товарів, робіт і послуг (у тому числі предмети, матеріали, обладнання та інвентар, роботи та послуги, інші витрати);
інші адміністративні витрати (оренда та обслуговування приміщень, комунальні послуги та енергоносії, зв’язок, транспортні витрати на адміністративні потреби, відрядження працівників, ремонт і обслуговування обладнання адміністративного призначення, амортизація основних засобів і нематеріальних активів адміністративного призначення тощо).
[bookmark: n40]5.10. До тарифу на соціальну послугу не включаються вартість матеріальних цінностей, які згідно з договором надає замовник соціальної послуги або які територіальний центр отримує як набувач благодійної допомоги для виконання зазначених послуг, та розмір штрафних санкцій.
[bookmark: n41]5.11. Адміністративні витрати включаються до тарифу на соціальну послугу в розмірі 15 відсотків витрат на оплату праці працівників, які безпосередньо надають таку послугу.
[bookmark: n42]Якщо адміністративні витрати менші за встановлений в абзаці першому цього пункту розмір, вони включаються до тарифу на соціальну послугу в розмірі, що не перевищує фактичного розміру адміністративних витрат.
5.12. До вартості конкретної соціальної послуги включається частка всіх адміністративних витрат, яка визначається з урахуванням коефіцієнта розподілу адміністративних витрат: відношення заробітної плати основного та допоміжного персоналу, залученого до надання конкретної соціальної послуги, до заробітної плати всього основного та допоміжного персоналу, що надає соціальні послуги за різними договорами.
[bookmark: n43]5.13. Тарифи на соціальні послуги визначаються територіальним центром і затверджуються Баришівською селищною радою один раз на відповідний рік на строк, що становить календарний рік, або на менший період часу до закінчення календарного року, якщо його затвердження здійснюється в цьому ж календарному році.
[bookmark: n44]5.14. У разі зміни протягом строку дії тарифу на соціальну послугу обсягу окремих складових економічно обґрунтованих витрат з причин, які не залежать від надавача соціальних послуг, зокрема собівартості соціальної послуги, адміністративних витрат, Баришівська селищна рада може переглядати тариф на соціальну послугу.
[bookmark: n45]Перерахунок тарифу на соціальну послугу проводиться шляхом коригування (перегляду) лише тих складових тарифу, за якими здійснювалися цінові зміни.
5.15. При зміні тарифів отримувач соціальних послуг попереджається територіальним центром в місячний термін. 
[bookmark: n46]5.16. За рішенням Баришівської селищної ради для соціальних послуг може бути встановлено нижчий за визначений тариф на соціальну послугу за можливості покриття витрат за рахунок джерел, не заборонених законодавством.


Секретар селищної ради                                                         Олександр ІЛЬЧЕНКО







