Додаток 

                                                                                          до рішення виконкому

                                                                                          від 19.11.2021 № 271
Довідка
на засідання виконавчого комітету Баришівської селищної ради 19.11.2021 р. 
«Про стан роботи по соціальному захисту одиноких та непрацездатних   громадян, які проживають на території Баришівської селищної ради»

На території Баришівської селищної ради працює один селищний територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), в якому функціонують три відділення:
- відділення соціальної допомоги вдома,

- відділення стаціонарного догляду для постійного або тимчасового проживання в с.Перемога,
-  відділення організації надання адресної натуральної та грошової допомоги та «інші» структурні підрозділи:

- пункт прокату засобів реабілітації;
- мультидисциплінарна бригада;

Територіальний центр створений для  здійснення  соціального обслуговування   та  надання  соціальних  послуг  громадянам,  які проживають на території територіальної громади, перебувають у складних життєвих обставинах і потребують сторонньої допомоги   за   місцем   проживання,   в   умовах  стаціонарного тимчасового або постійного перебування.

На  соціальне обслуговування (надання соціальних послуг) в територіальному центрі мають право:

-   громадяни похилого віку,  інваліди,  хворі  (з  числа  осіб  працездатного  віку  на  період до встановлення  їм  групи  інвалідності,  але  не  більш  як  чотири місяці),   які   не  здатні  до  самообслуговування  і  потребують постійної сторонньої   допомоги,   визнані   такими   в   порядку, затвердженому МОЗ;

-   громадяни, які  перебувають  у  складній  життєвій ситуації у зв'язку  з  безробіттям  і  зареєстровані   в   державній   службі зайнятості   як   такі,   що   шукають  роботу,  стихійним  лихом, катастрофою (і мають  на  своєму  утриманні  неповнолітніх  дітей, дітей-інвалідів,    осіб    похилого    віку,   інвалідів),   якщо середньомісячний  сукупний  дохід  їх  сім’ї  нижчий, ніж  встановлений законом прожитковий мінімум для сім’ї .

Загальна чисельність штату працівників територіального центру становить 71 особа.

Станом на 01.11.2021 року структурними підрозділами територіального центру виявлено та фактично надано послуги 872 особам , які потребували соціального обслуговування.
Відділення соціальної допомоги вдома – приймає на обслуговування одиноких непрацездатних громадян (пенсіонерів), в тому числі одинокі (бездітні) подружні пари, та інвалідів І-ІІ групи незалежно від віку, які частково або значно втратили здатність до самообслуговування і за висновками медичного закладу потребують соціально-побутового обслуговування та догляду в домашніх умовах.

У відділенні соціальної допомоги  вдома територіального центру на обліку перебуває 728 одиноких непрацездатних  осіб, одиноких непрацездатних осіб, які мають дітей пенсійного віку (поданих селищною радою та старостинськими округами),  на надомному обслуговуванні перебуває 244 одиноких непрацездатних громадян.
  До Великодніх свят підопічним територіального центру придбано і доставлено соціальними робітниками 267 великодніх пасок на загальну суму 11 082 грн.

  До міжнародного Дня людей похилого віку підопічним відділення соціальної допомоги вдома за кошти Баришівської селищної ради доставлено 214 продуктових наборів.
Надано двадцять дев’ять продуктових наборів підопічним відділення соціальної допомоги з нагоди святкування ювілеїв від дня народження.

Обслуговування  проводять 27 соціальних робітників, з них два на 0,5 посадового окладу (с. Дернівка, с. Морозівка).   В середньому навантаження на одного соціального робітника складає 9 осіб.

Норма обслуговування для одного соціального робітника становить не менше 6  осіб ( в сільській місцевості) та  10  осіб (в місті).

Соціальні робітники відділення соціальної допомоги вдома здійснюють обслуговування в кожному старостинському окрузі громади.
Два рази на рік поновлюються списки одиноких громадян населених пунктів громади за наданою інформацією старост та селищною радою.

Між одинокими непрацездатними  громадянами і відділенням укладається договір, у якому передбачаються види послуг, що надаватимуться соціальним робітником безкоштовно.
Соціальний робітник відділення згідно з висновками лікарів про стан здоров`я одинокого та згідно з умовами договору і з погодженим обслуговуваним громадянином графіком, але не менше 2 разів на тиждень відвідує закріплених за ним громадян і надає передбачені договором послуги, виявляє додаткові потреби, вживає заходи, щодо їх виконання.

Відділення соціальної допомоги вдома може надавати близько 40 соціально-побутових послуг громадянам, які потребують сторонньої допомоги вдома.

Надаються найбільш затребувані послуги:

· придбання та доставка продуктів,  товарів з магазину або ринку за кошти громадян, доставка книг, газет, журналів тощо;

· прибирання житла та дворів;

· миття вікон;

· виклик лікаря, придбання та доставка медикаментів, надання допомоги в проведенні періодичних медичних оглядів та госпіталізації, відвідування хворих в закладах охорони здоров`я та інше;

· допомога у прибиранні приміщення, заміни та пранні білизни, виконання різних видів ремонтних робіт, забезпечення паливом, транспортом;

· допомога в приготуванні їжі;

· оформлення документів на отримання субсидій, вкладів, пільг, оплата платежів;

· читання преси;

· допомога в обробітку присадибних ділянок;

· вирішення за дорученням обслуговуваних громадян питань у державних та інших підприємствах, організаціях і установах;

· дотримання особистої гігієни.

Відділення соціальної допомоги вдома може здійснювати обслуговування громадян похилого віку, інвалідів, хворих, які не здатні до самообслуговування, але мають рідних, що повинні забезпечити їм догляд і допомогу. Обслуговування таких громадян здійснюється за плату відповідно до тарифів на платні соціальні послуги.

Кошти, що надходять від платного обслуговування направляються на розвиток відділення соціальної допомоги вдома, а саме: придбання сумок, канцтоварів, спецодягу  соціальним робітникам.  Кошти зараховуються на спеціальний рахунок, відкритий в державному казначействі. Наразі платні послуги отримують у відділенні 18 осіб.
Зміст та обсяг соціальної послуги догляду вдома для кожного отримувача соціальної послуги визначаються індивідуально залежно від ступеня індивідуальної потреби  соціальної послуги та зазначаються в договорі на отримання соціальної послуги догляду вдома.

Для соціального обслуговування (надання соціальних послуг) громадяни подають письмову заяву керівнику територіального центру. Завідувач відділенням соціальної допомоги вдома складає карту індивідуальних потреб громадянина у соціальному обслуговуванні (наданні соціальних послуг), визначає їх зміст, уточнює обсяг.  На підставі даних карти індивідуальних потреб у соціальному обслуговуванні (наданні соціальних послуг) та медичного висновку з громадянином укладається договір, у якому зазначаються види, зміст та обсяг послуг, що надаватимуться безоплатно або за плату, обумовлюються періодичність, строки надання соціальних послуг відділенням соціальної допомоги вдома, інші умови.

Згідно встановлених графіків завідувач відділення проводить контроль за роботою соціальних робітників шляхом виїздів в населені пункти і подвірних обходів.

Щомісячно проводяться семінари-наради з працівниками територіального центру, де заслуховується інформація про роботу соціальних робітників відділення соціальної допомоги вдома, виконання завдань, планування роботи територіального центру та дотримання правил внутрішнього розпорядку.

За десять місяців 2021 року проведено перевірку роботи соціальних робітників сіл Корніївка, Паришків, Лукаші, Сезенків, Власівка, Рудницьке, Лук’янівка, Перемога, Гостролуччя, Веселинівка, Волошинівка, Поділля, Масківці, Морозівка.
Постійно проводиться оновлення електронної бази  всіх пенсіонерів, які отримують різні види послуг в структурних підрозділах територіального центру.

Проводяться обстеження матеріально-побутових умов проживання одиноких ветеранів війни, сімей загиблих для надання їм соціально-побутової допомоги.

Працівники територіального центру брали участь у проведенні двомісячника благоустрою населених пунктів, під час якого приведено в належний санітарний та естетичний стан прибудинкові території підопічних та залучено до спільної роботи учнівську молодь населених пунктів.

З 1 січня 2009 року створено   стаціонарне відділення для постійного або тимчасового проживання одиноких  та непрацездатних громадян територіального центру соціального обслуговування ( надання соціальних послуг) на 50 ліжко-місць на базі Перемозької дільничної лікарні (наразі відділення стаціонарного догляду для постійного або тимчасового проживання територіального центру).

На сьогодні у відділенні стаціонарного догляду проживає 40 осіб (з них близько 20 «лежачих»), які перебувають на  утриманні місцевого бюджету та частково коштів Пенсійного фонду України (енергоносії, заробітна плата персоналу відділення - кошти місцевого бюджету, інші видатки нараховуються за кошти 75% пенсії підопічних відділення які перераховуються Баришівським відділом обслуговування громадян (сервісним  центром) Головного управління Пенсійного фонду України на спеціальний рахунок територіального центру), одержують необхідні їм соціальні послуги та відповідно до встановлених норм забезпечені житлом, постільною білизною, м`яким і твердим інвентарем, раціональним чотирьох разовим харчуванням та цілодобовим медичним обслуговуванням. Шість підопічних відділення утримується за рахунок субвенції Великодимерської, Калинівської, Калитянської територіальних громад.
Станом на 01.01.2021 р. у відділенні стаціонарного догляду перебувало 35 осіб.

Протягом 10 місяців  2021 року у відділення прибуло 16 осіб, вибуло 4 особи, померло 8 осіб.

Станом на 01.11.2021 р. перебуває 40 підопічних з них:

-  17 чоловіки,

-  23 жінки.

Всього протягом 10 місяців 2021 року у  відділенні обслужено 51 підопічний.
Харчування підопічних відділення стаціонарного для постійного або тимчасового проживання проводиться  чотири рази на добу за рахунок коштів Пенсійного фонду згідно норм затверджених Постановою Кабінету Міністрів України від 13.03.2002 року №324 «Про затвердження натуральних, добових норм харчування  в інтернатних установах та санаторних закладах сфери управління Міністерства праці та соціальної політики».

Станом на 01.10.2021 року на спеціальний рахунок територіального центру надійшло  1187024 грн коштів Пенсійного фонду, з них за 10 місяців 2021 року витрачено 729233 грн 45 коп.:

· на продукти харчування використано 493893 грн 96 коп.,

· на медикаменти                                   - 45086 грн 83 коп,

· на матеріали                                         - 190252 грн 66 коп.
Станом на 01.11.2021 року (за десять місяців) надійшло коштів 875407 грн 36 коп.
Залишок коштів Пенсійного фонду станом на 01.11.2021 року становить 1035468 грн 68 коп.
Середні витрати на харчування однієї людини в день у відділенні стаціонарного догляду становили на 01.01. 2021 року 49 грн 12 коп.,  на 01.11.2021 року -  52 грн.61 коп.

Вартість утримання одного підопічного відділення стаціонарного догляду становила в січні 2021 року - 8808 грн, червні -  7636 грн, вересні 2021 року - 8172 грн, жовтні 2021 року - 8729 грн.
Співпрацюємо з сільськогосподарськими підприємствами та населенням району щодо заготівлі овочів на осінньо-зимовий період.

Проведено безкоштовно заготівлю помідорів у приватного підприємця Орнацького І.М. (с.Веселинівка) в кількості 100 кг для харчування у осінньо - зимовий період 2021 - 2022 років. Заготовлено огірки в кількості 115  кг.
Традиційно було проведено збір картоплі для підопічних відділення стаціонарного догляду від населення сіл Перемога 700 кг, Лук’янівка 700 кг, Рудницьке 1000 кг.

Від СФГ «Фермер» с Перемога (керівник Беззубий В.І.) отримали спонсорську допомогу -  750 кг картоплі.
Всього від благодійників заготовили: картоплі -  3тонни 150 кг, моркви - 95 кг, столового буряка - 171 кг, цибулі - 10 кг, гарбуза - 65 кг.
Закупили на період до лютого 2022 року: картоплі - 1200 кг, капусти – 545 кг, моркви - 395 кг,  столового буряка - 290 кг, цибулі - 508 кг .

Забезпечено належне утримання території стаціонарного відділення для постійного або тимчасового проживання.
З метою поліпшення умов проживання підопічних відділення стаціонарного догляду територіального центру та умов праці, безпеки та відпочинку обслуговуючого персоналу зроблено ремонт кімнати для відпочинку підопічних, кімнати для відпочинку чергового персоналу, кімнати – пост чергової медичної сестри, електрощитової кімнати.
Забезпечено належне утримання території стаціонарного відділення для постійного або тимчасового проживання.
   Відділення організації надання адресної натуральної та грошової допомоги  обслуговує громадян незалежно від їх сімейного стану – це пенсіонери, інваліди, ветерани війни та праці, одинокі непрацездатні громадяни та інші малозабезпечені категорії, що потребують, за актами обстеження матеріально-побутових умов проживання, грошової та різних видів натуральної допомоги. У відділенні організації надання адресної натуральної та грошової допомоги територіального центру працюють перукар та швачка, які надають відповідні послуги згідно затверджених тарифів.

З 01.06.2021 року відновило надання соціальних послуг вразливим категоріям населення громади відділення організації надання адресної натуральної та грошової допомоги. Надано перукарські послуги 484 особам на загальну суму 14 520 грн. Послуги швачки надано 10 особам на загальну суму 270 грн.
Наразі проводяться організаційні заходи щодо надання відділенням нового виду соціальних послуг.
Триває співпраця з громадою м.Пуллах (Німеччина).
Завдяки гуманітарним засобам реабілітації при територіальному центрі функціонує їх безкоштовний пункт прокату для громадян населених пунктів Баришівської селищної ради, які опинились в складних життєвих обставинах, але не мають документів про інвалідність і потребують засобів реабілітації.                 Послугами пункту прокату скористались протягом десяти місяців 2021 року 105 осіб.
Надаються безкоштовні послуги мультидисциплінарної бригади (перукар, швачка), в разі потреби (за попередніми заявками соціальних робітників чи підопічних) члени  мультидисциплінарної бригади виїжджають  в населені пункти громади додому до заявників для надання відповідної соціальної послуги. Такими послугами скористались 12 осіб – це одинокі непрацездатні громадяни, інваліди 1гр, учасники бойових дій.
Згідно Місцевої цільової Програми доставки гарячих обідів підопічним Баришівського селищного територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) та особам, які опинилися в складних життєвих обставинах «Їжа на колесах» на 2021 рік, яка фінансується з бюджету Баришівської селищної ради, наказу  по Баришівському селищному територіальному центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) 46 - и особам (підопічним територіального центру та особам, що опинилися в складних життєвих обставинах) в 10 населених пунктах громади (с.Перемога, с. Гостролуччя, с. Селище, с.Рудницьке, с.Лук’янівка, с. Лукаші, с. Паришків, с. Корніївка, с. Сезенків, с. Власівка)  надається соціальна послуга з доставки гарячих обідів щоденно (крім суботи, неділі та святкових днів).
  Вартість безкоштовного гарячого обіду у 2021 році становить 45 грн.

  На виконання Місцевої цільової Програми «Їжа на колесах» на 2021 рік використано станом на 01.11.2021 року 251 325 грн.
  Кошторисом Місцевої цільової Програми доставки гарячих обідів підопічним Баришівського селищного територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) та особам, які опинилися в складних життєвих обставинах «Їжа на колесах» на 2021 рік передбачені кошти в сумі 556 250  грн.

   14 осіб  - жителі сіл Поділля, Масківці отримують гарячі обіди за кошти СТОВ «Деренківець», с.Поділля (директор Горєв С.С.), 1 підопічний – житель с.Морозівка – за рахунок ПП «Солодка», 4 -  підопічні – жителі с.Бзів - за рахунок коштів ТОВ «Олма Плюс» (директор Кірик О.Б.).

  Протягом десяти місяців 2021 року у відділенні стаціонарного догляду, з дотриманням карантинних обмежень, проведено заходи з нагоди  Новорічних, Різдвяних свят,  Міжнародного жіночого дня, Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав, Великодня,  Дня Перемоги над фашизмом у другій світовій війні, Дня Конституції України, Дня Державного прапора України, Дня Незалежності України, Міжнародного дня людей похилого віку.
  З метою поліпшення умов проживання підопічних відділення стаціонарного догляду територіального центру та умов праці, безпеки та відпочинку обслуговуючого персоналу зроблено ремонт кімнати для відпочинку підопічних, кімнати для відпочинку чергового персоналу, кімнати - пост чергової медичної сестри, електрощитової кімнати.
  Скарг від одиноких людей похилого віку, які перебувають на обліку, та в цілому від вразливих верств населення громади, протягом звітного періоду до селищної ради та старост старостинських округів селищної ради не надходило.
  Основною метою  нашої діяльності є допомогти отримувачам соціальних послуг, їх сім’ям та родичам справитися з соціальними, економічними, життєвими проблемами та труднощами, пов'язаними з оточуючим середовищем, зберегти незалежність і можливість жити в громаді нормальним життям настільки, наскільки це можливо.

Директор територіального центру                                          Іван КУТОВИЙ
